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Objetivo: Reforzar las políticas institucionales en materia de transparencia 

 

• Se ha venido trabajando con las distintas unidades y servicios de la universidad para 
establecer procedimientos automatizados, en la medida de lo posible, que faciliten la 
actualización y mejora de los contenidos centralizados en el Portal de Transparencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Se ha trabajado no solo en la actualización y mejora de los contenidos, sino que se ha 
desarrollado un nuevo portal, medida necesaria no solo por el grado de obsolescencia 
tecnológica del antiguo, que ponía en grave peligro su propio funcionamiento, sino 
para adaptarlo a la nueva realidad legal representada por la entrada en vigor de la ley 
10/2019 de transparencia de la Comunidad de Madrid y a la aparición de nuevos 
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agentes sociales de vigilancia (rankings e indicadores reputacionales y legales de 
transparencia). 

 Teniendo como objetivo la transparencia, la Secretaría General ha impulsado, 
coordinado y asesorado la publicación de información en la página web que debía 
estar al alcance de la comunidad universitaria. 

 Se han mantenido reuniones con las principales unidades y servicios, responsables de 
la generación de contenidos para el Portal de Transparencia, en las que se ha 
trasladado no solo la importancia, en sus vertientes legal, de reputación universitaria 
y de responsabilidad social, de la transparencia y la rendición de cuentas, sino que 
también se han identificado y particularizado las distintas áreas y contenidos en los 
que se debe progresar. 

 

Objetivo: Impulsar los valores éticos en la actividad universitaria 
 

 Aplicación del Protocolo de prevención y actuación contra el acoso sexual, por razón 
de sexo, orientación sexual o identidad de género, aprobado en Consejo de Gobierno 
el 30 de marzo de 2017. 

 “Guía de términos y expresiones inclusivas y no sexistas”, aprobada en Consejo de 
Gobierno el 25 de junio de 2020. 

 Organización, participación y colaboración de la Unidad de Atención a la Diversidad 
en jornadas, congresos, campañas y actividades de sensibilización y formación en 
materia de diversidad, tanto intrauniversitaria como en otros ámbitos nacionales e 
internacionales. 

 “Guía básica para facilitar la incorporación de la perspectiva de género en la docencia 
de la Universidad de Alcalá”, aprobada en Consejo de Gobierno el 25 de junio de 
2020. 

 Periódicas campañas formativas y de difusión del Protocolo 
entre los diferentes colectivos de la comunidad universitaria 
bajo el lema “UAH espacio libre de violencias”. 
2019/2020/2021. 
https://codatz.uah.es/2f85feb41a784639.pdf 

 Organización de actividades en el marco de la Cátedra de Investigación Isabel Muñoz 
Caravaca, según convenio firmado en 2019 con el Instituto de la Mujer de Castilla-La 
Mancha, dotada con 90.000 euros. Entre estas actividades destacan: las Jornadas de 
presentación de resultados de investigación de la Cátedra Isabel Muñoz Caravaca, los 
días 24 y 26 de noviembre de 2020 y la exposición “Renacer de la mujer en el arte”. 
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 Apoyo continuado y organización de Jornadas formativas y de difusión en materia de 
igualdad de género. Ejemplo:  

https://portalcomunicacion.uah.es/diario-digital/actualidad/la-unidad-de-igualdad-
de-la-uah-colabora-en-la-jornada-la-mutilacion-genital-femenina-en-el-siglo-xxi-
generando-redes.html 

 Creación de una Sección bibliográfica y un Punto Violeta en el CRAI. 2021-2022.  

https://portalcomunicacion.uah.es/diario-digital/actualidad/el-crai-contara-con-un-
punto-violeta-para-libros-con-perspectiva-de-genero.html 

 Ciclo de webinarios en torno a distintos aspectos del consumo responsable (curso 
2020/21): el desperdicio alimentario, la huella de la industria textil, formas de 
comercio para la reconstrucción social y ambiental, estrategia residuos cero y 
perspectiva post-pandémica del turismo y los desplazamientos 

https://www.uah.es/es/vivir-la-uah/participacion/cooperacion-
voluntariado/voluntariado/proyectos/#la-universidad-de-alcala-por-un-consumo-
responsable.  

El enfoque de todos ellos fue ofrecer tanto un marco de análisis, a cargo de un 
profesor universitario, como ejemplos de alternativas locales más sostenibles, 
mediante la participación de asociaciones y empresas del entorno.  

 Se ha puesto en marcha, el Boletín de Cooperación y Voluntariado, 
que con una frecuencia trimestral pretende compartir con la 
comunidad universitaria y con el público en general las noticias más 
destacadas en estos ámbitos y contribuir a la difusión de sus 
programas y actividades. 

 Se ha reforzado en redes sociales y en la web la difusión de las 
principales acciones e iniciativas impulsadas desde la UAH 
frente a la crisis por COVID-19, incluyendo la elaboración de 
una noticia de carácter recopilatorio que se va actualizando 
para incorporar las novedades que se van produciendo.  

https://www.uah.es/es/vivir-la-uah/participacion/cooperacion-
voluntariado/voluntariado/proyectos/noticias/index.html?name=11854 
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Objetivo: Impulsar el Voluntariado y la Cooperación al Desarrollo 
 

Con el objetivo de fomentar y reforzar el voluntariado entre el estudiantado y la 
Comunidad Alumni de la UAH, contribuyendo a su formación integral, de calidad, y 
orientada hacia el desarrollo y la ciudadanía global, se creó en octubre de 2018 la 
Dirección de Voluntariado Universitario. Desde ésta se trabaja para: I) Proporcionar 
ofertas variadas y amplias en programas, proyectos y formaciones de voluntariado, así 
como otras que trabajen la solidaridad, el compromiso, el respeto y la tolerancia para la 
transformación hacia una sociedad más justa.; (I) Promover la participación del 
estudiantado y comunidad alumni en estos programas, actividades y formaciones, como 
parte esencial de su formación personal y profesional, así como para la construcción de 
una sociedad participativa y solidaria. (III) Sensibilizar acerca de los problemas y 
necesidades de la sociedad y los grandes retos globales a los que se refiere la Agenda 
2030.  

 

 Se ha tratado de proporcionar una oferta de voluntariado que se adapte a distintas 
situaciones y preferencias, incluidas de tiempo y distancia. Por ello, se ofrecen 
actividades de voluntariado de larga duración, a través del Programa de Voluntariado 
Local (con cerca de 300 puestos) y del Programa de Voluntariado Internacional, a las 
que hay que sumar también las que se realizan de manera puntual (entre los que cabe 
destacar La Gran Recogida de Alimentos, organizada por el Banco de Alimentos de 
Madrid)  

 Varios Proyectos Participativos, como “Global Challenge, cambia el mundo desde tu 
universidad”, “No dejes a nadie atrás – Comprometidos con los ODS y el Refugio en 
la Universidad”, Programa intergeneracional “, “De la Escuela inclusiva a la 
Universidad comprometida” o "Aulas Inclusivas" han servido y sirven para completar 
nuestra oferta de actividades solidarias participativas en favor de la consecución de 
los ODS.  
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 Se han gestionado anualmente más de un centenar de 
inscripciones a los programas y proyectos de voluntariado, 
habiendo superado las 150 en las dos primeras semanas de 
lanzamiento del Programa de Voluntariado Local en el 
curso 2021-2020.  

 Con el objeto de ampliar y adecuar mejor la oferta de voluntariado UAH se han 
realizado numerosos contactos con nuevas entidades, lo que ha permitido tramitar 
nuevos convenios de colaboración, e incorporar proyectos nuevos a nuestra oferta 
de Voluntariado Local.  

 Promover y difundir la formación en voluntariado es otro de nuestros objetivos, y 
complemento indispensable para l@s voluntari@s. Por ello se han facilitado 4 cursos 
de formación básica en voluntariado desde la UAH (PIV UAH) y se ha difundo la oferta 
disponible de otros en cada mes.   

 También se han gestionado nuevos seguros de accidentes y de protección civil 
específicos para voluntariado universitario que, además de cubrir de una manera más 
amplia a los estudiantes voluntarios participantes en nuestro programa, posibilitan la 
incorporación al mismo de todos los egresados de la Universidad de Alcalá inscritos 
en la Oficina Alumni, así como al colectivo de la Universidad de Mayores. 

 En coherencia con la suspensión de las clases y prácticas presenciales en toda la UAH 
también se suspendieron temporalmente todas las actividades de voluntariado 
presencial durante el curso 2019-2020, y se hizo un esfuerzo importante de 
adaptación a las cambiantes condiciones y restricciones, tratando de reorientar las 
actividades hacia el voluntariado telemático y adaptando los procedimientos y 
documentación requerida a los participantes (voluntarios/as y entidades). En 
concreto se solicitó a las entidades con actividad presencial un protocolo frente a la 
COVID-19 con el fin de conocer las medidas que han sido tomadas para proteger la 
salud de los estudiantes voluntarios. Además, se mantuvo un contacto estrecho con 
todas las entidades colaboradoras para conocer su situación y evolución durante esta 
temporada de crisis, y ofrecer de manera reiterada nuestra ayuda, que incluyó un 
Acto de Clausura del Programa de Voluntariado Local, telemático, en agradecimiento 
a todas las entidades participantes en el mismo.   

 Durante el periodo más duro de la pandemia se convocó 
una Bolsa de Voluntariado frente a la crisis por COVID-19, 
de psicología sanitaria, para dar apoyo en formato on-line 
al Programa de Atención Psicoemocional (PAPE), 
ayudando en la atención de las necesidades urgentes 
solicitadas por estudiantes de la UAH. Se realizó en colaboración con el Centro 
Universitario Cardenal Cisneros, el Vicerrectorado de Gestión de la Calidad y la 
Fundación General de la Universidad. También se realizó un Acto de Clausura. 
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 En virtud del compromiso social de la UAH se ha seguido 
difundiendo del Programa Intergeneracional “Convive” de 
estudiantes con personas mayores solas, manteniendo el 
Convenio de colaboración con el Ayuntamiento de Madrid, e 
iniciando contacto y reuniones de asesoramiento con otros 
ayuntamientos interesados que están estudiando su posible 
futura implementación. 

 Cabe destacar que el programa de Voluntariado Local UAH y en especial su rama 
medioambiental ha sido elegido beneficiario de la Convocatoria 2020 de 
Subvenciones a Entidades Sin Ánimo de Lucro para Proyectos de Voluntariado y de 
Innovación Social de la Consejería de Políticas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad 
de la Comunidad de Madrid. También se ha participado en la Convocatoria de 2021, 
a la espera de resolución, así como en diversas convocatorias de premios relacionadas 
con voluntariado (Telefónica, Vodafone).  

 

 Convocatorias de Ayudas a Grupos de Cooperación. La convocatoria de 2019 estuvo 
orientada a avanzar en los ODS desde la cooperación. E n 2020 no hubo convocatoria 
debido a la pandemia. En 2021 se ha diseñado una convocatoria que incide en la 
digitalización de la cooperación universitaria. 

 Exposición fotográfica de proyectos de cooperación de la UAH en 
febrero 2019 ‘Acciones de Cooperación al Desarrollo de la UAH’, un 
recorrido fotográfico por los proyectos de cooperación de la 
Universidad de Alcalá. 

 Presidencia GT Cooperación de CRUE desde marzo de 2019 y la correspondiente 
participación en el Consejo Estatal de Cooperación al Desarrollo (ostentando la 
vicepresidencia de su Comisión de Seguimiento en 2020 y la presidencia en 2021) y 
el Consejo Estatal de Desarrollo Sostenible, así como representación de la Sectorial 
Internacionalización y Cooperación en la Comisión Intersectorial de A2030 de CRUE. 
   

Objetivo: Mantener una política de diálogo con todos los sectores 
 

 Hito más importante: Diseño participativo del Plan Estratégico  

 Aparte de ese diseño participativo del Plan Estratégico, de la creación de los Grupos 
de Trabajo Agenda 2030 y de las actividades formativas y de divulgación organizadas 
por las distintas unidades, se impulsan periódicamente encuestas como, por ejemplo, 
la que indagaba sobre las barreras percibidas por el profesorado para incorporar en 
mayor medida contenidos y metodologías en relación con la sostenibilidad ambiental 
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(otoño 2020) o la encuesta de movilidad dirigida a todos los colectivos universitarios 
que serviría de base en el Plan de Movilidad Universitaria Sostenible  (febrero-marzo 
2021) en cuya fase propositiva se pretende adoptar también ese enfoque 
participativo, o la dedicada a conocer preferencias y prioridades de la comunidad 
universitaria en cuanto al modelo alimentario en nuestros campus (mayo 2021). 

 Después de un periodo de formación interna, el Centro de 
Recursos para el Aprendizaje y la Investigación (CRAI) de la 
Universidad de Alcalá, apoyado por distintas áreas del 
vicerrectorado de Políticas de Responsabilidad Social y Extensión 
Universitaria, ha abierto este mes de septiembre la convocatoria 
del Laboratorio CRAI Ciudadan@, como proyecto piloto para 
estrechar la relación entre la comunidad universitaria y la 
ciudadanía de Alcalá de Henares. Se han recibido 30 propuestas, 
tanto desde el interior de la comunidad universitaria como de 
nuestro entorno social próximo. Tras la publicación de los 5 proyectos seleccionados 
https://biblioteca.uah.es/biblioteca/laboratorio-ciudadano.asp se abre la fase de 
inscripción de colaboradores, que dará paso a la presentación pública de los 
proyectos y a los talleres de producción del prototipo durante el mes de noviembre 
de 2021. 

 

 

 


